
                                                                                                            

 
 

POLITICA PER LA QUALITA’ 
 

 

La nostra Mission è realizzare per il mercato Pubblico e Privato Servizi Professionali creativi e integrati 
nei settori dell’architettura, del design e consulenza strategica. 

Qualunque sia la sfida da affrontare i nostri valori guida sono: 
rispetto, passione, talento, creatività, innovazione ed il nostro stile si contraddistingue per 
semplicità, bellezza italiana, sostenibilità, performance. 

Cosa vogliamo essere: 

Una design-firm leader di eccellenza laddove architettura, design e comunicazione 
d’impresa si incontrano. Progettisti per un nuovo benessere fisico-psichico-digitale di ambienti e 
prodotti che abilitino gli utenti a vivere, lavorare, socializzare meglio. 

Il sistema di gestione per la qualità di Gruppo Thema Progetti utilizza la propria vison come sistema di 
riferimento per la formulazione degli obiettivi per la qualità e si ispira ai nostri “Valori guida del brand” 
affinché ognuno possa identificarsi e riconoscerli  

Ci aspettiamo anche che generi significativi risultati sul benessere professionale delle nostre risorse e 
che contribuisca, in particolare, a: 

 Vivere meglio nell’ambiente lavorativo, migliorando l’organizzazione (contesto interno) 

 Crescere professionalmente attraverso lo scambio e il confronto continuo di idee 

 Capitalizzare l’esperienza acquisita sia nei suoi componenti positivi che negativi 

 Creare nuove basi su cui progredire nel mercato e nel know how 

 Migliorare la gestione del tempo come risorsa 

 Esprimere al meglio le competenze distintive di ognuno, focalizzandole sugli obiettivi. 

In questo contesto la Direzione è impegnata: 

 Nel ribadire la centralità del Cliente e delle sue richieste, espresse ed inespresse, cogenti e 
non, in tutti i processi organizzativi 

 Nell’assicurare la disponibilità delle risorse necessarie al perseguimento della Mission 

 Nel miglioramento continuo del sistema di gestione per la Qualità 

 Nella soddisfazione dei requisiti applicabili  

 Nella soddisfazione del cliente e nel raggiungimento degli obiettivi  

 Nel riesaminare annualmente gli obiettivi per la qualità stabiliti e, più in generale, il sistema 
di gestione per la qualità nel suo insieme, per accertarne l’adeguatezza al contesto e agli 
obiettivi di business. 

 

Il presente documento è comunicato all’interno dell’organizzazione, pubblicato sul sito web aziendale 
ed è reso disponibile alle parti interessate che ne facciano richiesta 
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